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Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales

/ LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVAS / TÍTULO II. Responsabilidades y obligaciones de los organismos administradores y de los administradores
delegados / E. Capacitaciones / CAPÍTULO V. Capacitaciones sobre la gestión preventiva de los riesgos laborales para un entorno de trabajo seguro y
saludable / 1. Capacitaciones para personas trabajadoras

1. Capacitaciones para personas trabajadoras
En el caso de las actividades prácticas éstas podrán contemplar el desarrollo de herramientas que consideren laboratorios y/o
talleres de interacción -virtuales o presenciales- que contemplen el pensamiento crítico, basados en la demostración práctica de
resolución de problemas, ejemplos y planteamiento de situaciones concretas, simuladores interactivos, talleres experienciales
contemplando actividades grupales y de profundización del conocimiento entre los participantes de manera inclusiva y
colaborativa.

Las capacitaciones podrán realizarse a través de actividades independientes o integrados, cuya duración, considerando el total
de ellas, debe ser de al menos 8 horas. Las actividades de capacitación deberán considerar las siguientes temáticas:

Respecto de las materias indicadas en las letras a), b), c) y e) los organismos administradores deberán contar con módulos que
aborden distintos factores de riesgos presentes en las entidades empleadoras, pudiendo éstas, seleccionar aquellas que se
relacionen con sus riesgos.

En cuanto a los temas señalados en las letras d), f) y g) los organismos administradores podrán elaborar módulos comunes para
las distintas actividades de las entidades empleadoras.

La entidad empleadora podrá solicitar la realización de uno o más de los módulos que se indicaron previamente.

Adicionalmente, el organismo administrador deberá considerar los elementos que contenga la Guía Técnica de Capacitación para
personas trabajadoras, emitida por el Ministerio del Trabajo y Previsión Social, teniendo presente lo indicado en el artículo
tercero transitorio del Decreto Supremo N°44, de 2023, del Ministerio del Trabajo y Previsión Social.

a. Factores o agentes de riesgos en los lugares de trabajo;

b. Efectos en la salud por la exposición a factores o agentes de riesgos;

c. Medidas preventivas para el control de los riesgos;

d. Prestaciones médicas y económicas a las que tiene derecho la persona trabajadora, de conformidad al seguro de la ley
N°16.744 y los procedimientos para acceder a ellas, así como el establecimiento asistencial del respectivo organismo
administrador, al que deberán concurrir en caso de accidente del trabajo o enfermedad profesional;

e. Plan de gestión de riesgos de emergencia, catástrofe o desastre;

f. Señalética y señalización de seguridad en los lugares de trabajo;

g. Prevención de riesgos de incendio, para lo cual se deberá considerar el uso de extintores y otros mecanismos para
simulación de situaciones y extinción de incendios, y

h. Otras temáticas que sean requeridas por las entidades empleadoras al organismo administrador.
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