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Esta evaluación cubrirá todos los aspectos relevantes de �scalización revisión tasa interes de creditos
sociales a pensionados ccaf los andes, asegurando la efectividad y el cumplimiento normativo.

Para �scalizar la tasa de interés de créditos sociales a pensionados en CCAF Los Andes, se revisan
documentos y normativas aplicables, se evalúa la aplicación de tasas en los créditos otorgados, se compara
con estándares y límites del sector, se identi�can desviaciones y áreas de mejora, y por último se genera un
O�cio con resultados y/o observaciones.

NOMBRE DE LA ENTIDAD RESULTADOS DE LA FISCALIZACIÓN Accion de la Entidad

C.C.A.F. DE LOS ANDES La C.C.A.F Los Andes otorgó créditos a pensionados con
Tasas de Intereses mayores a las permitidas por regulación.
Esta Superintendencia aprobó los planes de acción
propuestos por la C.C.A.F., e instruyó que una vez que se
realice el envío de las cartas certi�cadas a los afectados, se
otorgue un lapso de 30 días para que los pensionados
puedan, si así lo estimaren, presentar su retracto. Una vez
transcurrido este plazo, la C.C.A.F. de Los Andes podrá
realizar la modi�cación unilateral del contrato.
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