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Asistentes:

Daniela Carrillo, Encargada de Participacion y secretaria del COSOC
Silvia Valdivia, Encargada de Capacitaciones SUSESO

Juan Bazaez, Colegio de Expertos en Prevencién de Riesgos
Camila Simunovic, representante SOFOFA

Maria Paz Aguila, Asociacién de Mutuales

Mario Geroldi, CTCH

Alejandro Ochoa, CUT

Reinaldo Barriga, ACHIPEM

. Jaime Sepulveda, Colegio Médico

10. Elizabeth Vera, CONADECUS
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Presidencia COSC SUBPREV y secretaria:

11. Sra. Andrea Palacios, Presidenta (S) COSOC SUBPREV.
12. Katherine Quijada, Encargada Unidad de Participacion Ciudadana y Género SUBPREV
13. Carolina Pérez, profesional Unidad de Participacion Ciudadana y Género SUBPREV

Tabla de la sesion:

- Presentacidon Reglamento DS 44, Ministerio del Trabajo y Previsidon Social, por parte del
profesional Pedro Contador, jefe Division Asesoria Legislativa y Seguridad Laboral
Subsecretaria de Prevision Social; y Ana Maria Fuentealba, Profesional Division Asesoria
Legislativa y Seguridad Laboral Subsecretaria de Prevision Social.



- Presentacién Plan de Mejoramiento de Calidad de Servicio y Experiencia Usuaria, a cargo
de Consuelo Saenz, jefa de Gabinete, Superintendencia de Pensiones.

- Presentacion de nueva pagina web del Consejo de la Sociedad Civil SUBPREV.

Desarrollo:

1. La sra. Andrea Palacios, Presidenta (s) COSOC SUBPREYV, abre la jornada y extiende un
caluroso saludo de bienvenida a las y los presentes, especialmente a quienes se
encuentran conectados de manera remota, correspondiente al COSOC SUSESO.
Presenta entonces el primer tabla en tabla, que es la exposicidn sobre el Reglamento
DS. 44, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, por parte del profesional Pedro
Contador, jefe Division Asesoria Legislativa y Seguridad Laboral Subsecretaria de
Prevision Social; y Ana Maria Fuentealba, Profesional Division Asesoria Legislativa y
Seguridad Laboral Subsecretaria de Prevision Social.

2. Posterior a la presentacién, consejeros y consejeras realizan consultas pertinentes a
la materia, y agradecen la clara exposicién.

3. El sr. Contador y la sra. Fuentealba, agradecen los comentarios y las dudas
planteadas, e informan que deben retirarse por lo que se despiden de las y los
asistentes.

4. Lla presidenta del COSOC SUBPREV reitera sus agradecimientos, y agrega que el
COSOC SUSESO queda liberado tras la exposicion del DS. 44, por lo que si lo desean
pueden retirarse de la sesién o bien mantenerse conectados sin inconveniente.
Presenta entonces el segundo tema en tabla, que es la Presentacién del Plan de
Mejoramiento de Calidad de Servicio y Experiencia Usuaria, a cargo de Consuelo
Sdenz, jefa de Gabinete, Superintendencia de Pensiones.

5. Una vez terminada la exposicidn, consejeros y consejeras realizan consultas sobre el
tema, y agradecen la informaciéon proporcionada por la profesional de la
Superintendencia de Pensiones.

6. La presidencia del COSOC SUBPREV da paso al tercer tema, que es dar a conocer la
nueva pagina web del Consejo de la Sociedad Civil de SUBPREV, siendo relevante de
conocer y evaluar qué ideas podria replicar el COSOC SUSESO.

7. Al no haber mas tematicas de vinculacidn al SUSESO, se da por finalizada la sesidn.
Miembros del COSOC SUSESO agradecen la instancia, se despiden y se cierra la
sesion.



