Documento preparado por la Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, como referencia para una
mayor comprension de las modificaciones introducidas al Compendio de Normas del Seguro Social de la Ley
N°16.744 mediante el proyecto de circular sometido a consulta publica

LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVAS/ TITULO Il. RESPONSABILIDADES
Y OBLIGACIONES DE LOS ORGANISMOS ADMINISTRADORES Y DE LOS
ADMINISTRADORES DELEGADOS/ LETRA D. ASISTENCIA TECNICA

D. Asistencia técnica

(o)

1. Asistencia técnica en gestion del Comité Paritario de Higiene y Sequridad

2. Asistencia técnica en laimplementacién de sistemas de gestion de la sequridad v
salud en el trabajo (SGSST)

3. Asistencia técnica en el manejo de sustancias quimicas peligrosas

4. Asistencia técnica parala gestién de riesqgos de desastres

Los organismos administradores deberan entregar asistencia técnica a sus entidades
empleadoras adheridas y/o afiliadas en gestion de riesgos desastres, la que debera abarcar
el ciclo completo del manejo del riesgo, con la finalidad de que en los centros de trabajo de
la_ entidad empleadora se gestionen adecuadamente estos riesgos y cuenten con el Plan
para la Reduccion del Riesgo de Desastres, que incluya la identificacién y evaluacion de
las amenazas y vulnerabilidades especificas de cada entidad empleadora y/o centro de
trabajo, el diagndstico de la situacién en relacién con el cumplimiento normativo vigente, la
planificacién de las medidas preventivas y de mitigacion, considerando la naturaleza de las
amenazas, la elaboracién de mapas de riesgo, la planificaciéon e implementacién de las

aCC|ones de respuesta y la readecuauon del plan, de ser necesario. La—que—elebe#a

En la asistencia técnica que realicen deberan considerar la participacion del coordinador(a)
de Gestion de Riesgos de Desastre, como representante en las entidades empleadoras de
menos de 25 personas trabajadoras o los miembros del Comité de Gestién del Riesgo de
Desastre, en entidades de mas de 25 personas trabajadoras.
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Asimismo, considerando lo establecido en el Decreto Exento N°2, de 2023, del Ministerio
del Trabajo y Previsién Social, que dicté la "Guia para la Implementacion del Plan para la
Reduccion de Desastres en Centros de Trabajo de la Micro, Pequefa y Mediana Empresa
(MIPYME)", los organismos administradores deberan capacitar a los profesionales que
estardn a cargo de la asistencia técnica a las entidades empleadoras que deberan
implementar esta guia; elaborar y difundir material de apoyo como instructivos, aplicativos
u otros que determinen, para la adecuada implementacion de esta guia. La asistencia
técnica en este ambito debera contemplar actividades para la implementacion del "Plan
para la reduccién de desastres en centros de trabajo", verificar su existencia y el
funcionamiento en las entidades empleadoras. Dicha guia se encuentra disponible en el
siguiente link:
https://www.previsionsocial.gob.cl/sps/download/pnsst _2023/normativa_sst/Guia-
Reduccion-Riesgos-de-Desastres-Mipyme-13.02.2023.pdf, y la gquia general en el link:
https://www.previsionsocial.gob.cl/sps/download/Guia-de-Implementacon-del-PRRD-en-
los-centros-de-trabajo.pdf

Del mismo modo, debera realizar difusidn de la tematica mediante sus plataformas digitales,
correos informativos dirigidos a las empresas, seminarios, 0 _en forma presencial al
momento de realizar una visita técnica a la entidad empleadora o centro de trabajo. Para
este efecto, se deberdn tener presente las lineas de trabajo, estrategias y material de
difusién que defina el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres y poner
a disposicion de las entidades empleadoras adheridas o afiliadas, en su pagina web o
mediante otros medios, la herramienta denominada "Formulario de Autoevaluacién de

Aspectos Legales Asociados a la Gestion del Riesgo de Desastres en Centros de Trabajo",
dispuesto por la Direccion del Trabajo en la pagina

web https://www.dt.gob.cl/portal/1629/w3-article-116116.html.

En este contexto, ademas, los organismos administradores deberan incluir _en la
programacion _anual de las actividades de asistencia técnica, aquellas asociadas a la
exposicion a determinados riesgos producto de condiciones climaticas extremas, que se
sefialan a continuacion:

a) Asistencia técnica preventiva en el contexto de calor relacionados con altas temperaturas
(AT) v altas temperaturas extremas (ATE)

La asistencia técnica en esta materia tiene como obijetivo que las entidades empleadoras
implementen las medidas necesarias para proteger la salud y sequridad de las personas
trabajadoras frente a la exposicion a Altas Temperaturas (AT) y Altas Temperaturas
Extremas (ATE), durante el periodo comprendido entre los meses de hoviembre a marzo,
en el cual se concentra el mayor nimero de eventos de calor extremo, y en los eventos
de calor extremo excepcionales que se registren entre los meses de abril a octubre, que
tengan efectos directos en la salud o bienestar de la poblacién vy que requiera de una
declaracion de alerta amarilla o roja para el Sistema Nacional de Prevenciéon y Respuesta
ante Desastres (SINAPRED), considerando como referencia la Resolucién Exenta N°
1.680, de diciembre de 2023, del SENAPRED, que aprueba el anexo del Plan Nacional
de Emergencia - Amenaza Calor Extremo, en lo que corresponda.

La asistencia técnica debera considerar al menos los siguientes elementos:

i. Capacitar a las entidades empleadoras sobre las definiciones, alcances y efectos en
la salud humana del calor por AT y ATE, que pueden presentarse en el marco de las
alertas meteoroldgicas determinadas por la autoridad competente, asi como, en la
deteccion oportuna de sintomas asociados al estrés por calor v las medidas
preventivas para el cuidado de las personas trabajadoras.

ii. Asistir técnicamente a las entidades empleadoras en la elaboraciéon e implementacion
de un Plan de Emergencias y Contingencia para la gestion del riesgo por exposicion
a AT y ATE, que considere como minimo lo siguiente:

- ldentificacién y evaluaciéon del riesgo por exposicion a AT y ATE por cada tarea
y/o puesto de trabajo, en los centros de trabajo que presenten dicha exposicion.

- __ldentificacién de los principales trastornos y enfermedades asociadas a eventos
de calor, golpe de calor, agotamiento por calor, calambres por calor, desmayo o
sincope por calor, edema por calor, sarpullido por calor, insolacién, entre otras,
asi como la deteccién temprana de sintomas asociados.
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- ldentificacién de grupos de riesgo o personas especialmente sensibles.

- Definicién de procedimientos de comunicacién vy derivacion de personas
trabajadoras afectadas por AT y ATE, para la atencién de salud.

- __Implementacién de las medidas preventivas para las personas trabajadoras en
general y aquellas pertenecientes a los grupos de riesgo, de tipo ingenieriles,
administrativas, proteccion personal vy referidas a la evaluacion de salud, que se
indican _en el Anexo N°55 “Medidas preventivas en condiciones de Alta
Temperatura o Alta Temperatura Extrema” de la Letra K de este Titulo.

- Definicion de mecanismos de difusién del Plan de Contingencias para que sea
conocido por toda la organizacion.

iii. Elaborar material informativo (afiches, fichas, capsulas, entre otros) con las medidas
de prevenciéon a considerar frente a los eventos de altas temperaturas vy su difusion.
El material elaborado debera estar disponible en las paginas web de los organismos
administradores v las empresas con _administraciéon delegada, mediante enlaces
directos a la informacién, botones de acceso rapido, links u otros y ser difundida
mediante correos electrénicos, capacitaciones, webinar, visitas técnicas o campafas
en terreno a sus entidades empleadoras adheridas y afiliadas.

Los organismos administradores v las empresas con administracion delegada deberan
remitir anualmente la planificacién de las actividades de asistencia técnica a entidades
empleadoras por Altas Temperaturas y Altas Temperaturas Extremas, a mas tardar el
15 de diciembre de cada afio, mediante el Anexo N°56, Tabla A “Reporte planificacion
Altas Temperaturas” de la Letra K de este Titulo, al correo sisesat@suseso.cl, con las
actividades que seran ejecutadas el afio _siguiente. Ademas, deberan mantener el
registro_mensual _de las asistencias técnicas efectivamente realizadas, mediante el
Anexo N°56, Tabla B “Reporte mensual altas temperaturas”, el cual deberd mantenerse
actualizado vy remitirse en 5 primeros dias de los meses de enero a mayo del afio en
curso, al correo indicado anteriormente.

b) Asistencia técnica en emergencia preventiva por riesgo de incendios forestales

En escenarios de emergencia preventiva por riesgo de incendios forestales, en zonas
declaradas por el Ministerio del Interior y Sequridad Publica, los organismos
administradores v las empresas de administracion delegada, deberan:

i. Entregar asistencia técnica en la Gestién de Riesgos de Desastres, conforme a lo
indicado en el encabezado en este nimero 4, a aquellas entidades empleadoras o
sus centros de trabajo gue se encuentren en las zonas de riesgo de incendios
forestales, para evitar los riesgos de accidentes laborales y de trayecto, asi como
enfermedades o afecciones de salud, generadas por las emergencias. Esta
asistencia técnica se debe realizan considerando las amenazas v vulnerabilidades
de entidades empleadoras y/o sus centros de trabajo, ante riesgos de incendios
forestales.

ii. La asistencia técnica deberd ademas contemplar la prescripcion de medidas
preventivas "inmediatas"”, en aquellas entidades o centros de trabajo, en las que se
detecten condiciones de riesgo de incendio, a raiz de eventos de altas temperaturas
y altas temperaturas extremas y gue ponga en riesqo la vida y salud de las personas
trabajadoras. Si éstas no son implementadas por el empleador, el organismo
administrador debera informar esta situacion a la entidad fiscalizadora competente.
A su vez, la prescripcion de medidas de control, deberdn cumplir con lo instruido en
la Letra G. Prescripcion de medidas de control, del Titulo |l de este Libro IV.

iii. Realizar capacitaciones a las personas trabajadoras de las entidades empleadoras
y/o sus centros de trabajo, sobre los factores de riesgo de incendios, las medidas
de prevencidén vy proteccion para la salud vy la vida, las medidas de primeros auxilios
ante_emergencias y la gestiéon de riesgos de desastres en el centro de trabajo,
considerando los protocolos de actuacion, para enfrentar situaciones de estas
caracteristicas, en el marco de las alertas definidas por el organismo competente.

iv. Mantener operativos los centros de atencion de salud gue tengan en la o las zonas
afectadas, e informar a las entidades empleadoras y/o sus centros de trabajo, la
ubicacion de los centros de salud mas cercanos.

v. Elaboracién de material de prevencion de riesgos, que incluya las medidas que se
deben implementar v considerar en materia de sequridad v salud en el trabajo, con
la finalidad de prevenir accidentes del trabajo y de trayecto, asi como enfermedades
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0 _afecciones de salud, que se puedan generar por las emergencias. Asi como,
difundir, a través de las paginas web, radios regionales, redes sociales, correos
electronicos, red de expertos, etc., las recomendaciones de prevencion de riesgos,
salud vy sequridad en el trabajo a las entidades empleadoras adherentes y/o sus
centros de trabajo, en particular, de las zonas de la emergencia preventiva.

Por otra parte, en la zona donde se declare Alerta Roja, por parte de SENAPRED, el

organismo administrador o administrador delegado, debera:

a) Fase 1: Respuesta Inmediata Ante Alerta Roja

Mantener operativos todos los centros de atencién de salud con los que cuente el

organismo _administrador o administrador delegado en las zonas afectadas, con la
cantidad suficiente de personal clinico, insumos y equipamiento para la asistencia
médica de las personas trabajadoras que lo requieran, incluidas las atenciones de
salud mental.

Mantener informadas a las entidades empleadoras y/o centros de trabajo de las

zonas afectadas sobre la disponibilidad de los servicios de atencion médica
seflalados en el punto precedente.
Resquardar que todas las atenciones cuenten con su correspondiente Denuncia

Individual de Accidente del Trabajo (DIAT) o Denuncia Individual de Enfermedad
Profesional (DIEP), segun corresponda, debiendo calificar como de origen laboral
todas aquellas que ingresen producto de trabajadores/as afectados/as por los
incendios y/o sus consecuencias.

Con el fin de identificar los centros de trabajo potencialmente afectados por los

incendios o en riesgo de ser afectados por los mismos, se debera consultar la
aplicacion de SENAPRED, denominada "Visor Chile Preparado", para conocer, por
medio de la ubicacién de las entidades empleadoras o sus centros de trabajo, las
que se encuentren en dicha condicion. Esta herramienta se encuentra disponible en
el link: https://web.senapred.cl/visor-chile-preparado-2/

Difundir material de prevencién de riesgos en materia de incendios forestales, a

través de las paginas web, radios regionales, redes sociales, correos electrénicos,
red de expertos y otros, en particular, en la o las zonas en alerta roja.

b) Fase 2: Respuesta dentro de las 72 horas de ocurrido un desastre

Contempla la visita de centros de trabajo afectados por los incendios, realizando una

primera evaluacion general de los riesgos y entregar asistencia técnica que contemple

al menos lo siguiente.

i) Primera ayuda psicol6gica a trabajadores/as afectados/as:

De manera previa, los equipos gue brindardn primera ayuda psicoldgica deberan

informarse a cabalidad sobre la situacién, acerca de los servicios disponibles que
se pueden ofrecer a las personas afectadas por la emergencia que puedan
gestionar la solucién de los distintos problemas (incluyendo aquellos dispuestos
por los organismos administradores), contactos de los distintos servicios vy
personas claves, equipos de ayuda, vias de evacuacion, peligros inmediatos,
zonas de seguridad, poniéndose a disposicién de la autoridad a cargo de la
emergencia en el marco de las atribuciones que les competen. Evaluar en terreno
los riesgos de la situacion y organizar evacuacion si es necesario, en coordinacion
de autoridades

Establecer sequridad y confort: Priorizar la seguridad fisica y emocional de las

personas trabajadoras afectadas por el desastre. Incluye proveer informacién de
como acceder a los servicios que proveen refugio, comida, agua potable y atencién
médica basica, seqgln sea necesario. Para ello, la persona que brinde primera
ayuda psicolégica debera estar informada previamente sobre la disponibilidad de
servicios y los mecanismos de acceso a estos.

Escuchar activamente y validar emociones: Brindar a las personas trabajadoras

afectadas la oportunidad de expresar sus sentimientos y experiencias. Es
fundamental escuchar con empatia y sin juzgar, validando sus emociones vy
preocupaciones, no _presionar para _que las personas expresen lo _que sienten.
Muchas veces basta con asentir.




ii)

Promover el apoyo social: Vincular a la persona trabajadora con los servicios

destinados a facilitar la conexién con amigos, familiares y otros recursos de apoyo
en la comunidad. Prescribir a la entidad empleadora la organizacién de grupos de
apoyo o la facilitacién de comunicacién con seres queridos.

Ofrecer informacioén clara y precisa: Proporcionar informacién actualizada y precisa

sobre la situacion del desastre, los recursos disponibles vy los pasos a sequir. Esto
puede ayudar a reducir la incertidumbre v la ansiedad.
Remitir a servicios especializados cuando sea necesario: Reconocer cuando se

necesita ayuda profesional adicional y derivar a las personas a servicios de salud
mental especializados del organismo administrador o aguellos con los que
mantenga_convenio. Esto puede incluir_servicios de psicoterapia, atencion
psiquidatrica o intervencién en crisis.

Para el otorgamiento de primera ayuda psicolégica se debera considerar lo

sefalados en el Anexo N°57 "Directrices para abordar la ayuda psicolégica en
personas trabajadoras en situacion de emergencia por desastres ambientales", de
la Letra K, de este Titulo.

Es importante adaptar las intervenciones a las necesidades especificas de cada

situacion y centro de trabajo afectado.

Derivacion de los trabajadores(as) afectados(as) al Programa de Intervencion

Temprana en Salud Mental, sefialado en la Letra F del Titulo | del Libro V. Se

entenderd por "trabajadores/as afectados/as", a quienes hayan sufrido o padezcan

cualquier afectacion psicolégica en el contexto laboral, producto de incendios

ocurridos en zonas con Alerta Roja, declarada por SENAPRED, durante o luego de

ocurrida la catastrofe.

iii) Asistir técnicamente a las entidades empleadoras que se encuentren realizando

trabajos de reconocimiento, limpieza y remocién de escombros, respecto a los riesgos

que sean identificados:

Factores de riesgo de accidentes del trabajo y medidas de seguridad.

Altas temperaturas y temperaturas extremas y medidas de prevencién conforme a

lo sefialado en la letra a) de este nimero
Trabajos con materiales que contienen asbesto: realizar asistencia técnica

considerando como minimo lo indicado en el Anexo N°58 "Trabajo con Materiales
que contienen Asbesto - Ministerio de Salud” de la Letra K de este Titulo.
Exposicion a polvo con contenido de silice: realizar asistencia técnica

considerando como minimo lo sefialado en el 6.4 Medidas de Control, del Protocolo
de Vigilancia del Ambiente de Trabajo y de la Salud de los Trabajadores con
Exposicion a Silice vy en lo dispuesto en la Nota Técnica N° 39 Exposiciéon Laboral
a Silice Libre Cristalina del Instituto de Salud Publica de Chile, disponible en
https://www.ispch.cl/documento/nota-tecnica-n039/

Elementos de proteccién personal: realizar _asistencia técnica considerando lo

sefialado en el documento adjunto denominado "Tipos de Elementos de Protecciéon
Personal que pueden ser utilizados en faenas de reconocimiento, remociéon vy
limpieza de escombros" del Instituto de Salud Publica de Chile, disponible en
https://www.ispch.cl/sites/default/files/Recomendaciones para la seleccion de |
0s_elementos _de proteccion personal.pdf.

Gestion de Riegos de TMERT: realizar asistencia técnica considerando lo

establecido en el protocolo de vigilancia de trabajadores expuestos a factores de
riesgo de trastornos musculoesqueléticos, del Ministerio de Salud.
Exposicién a otros agentes de riesgos higiénicos y disergondémicos identificados

en la visita.

Difundir entre las entidades empleadoras con trabajadores/as en tareas de rescate,
limpieza y remocién de escombros, los puntos de vacunacion dispuestos por la
Autoridad Sanitaria en las zonas afectadas.

iv) Asistir técnicamente a los equipos de respuesta que trabajan en situaciones de

desastre, considerando lo previamente sefialado, ademas de los siguientes aspectos:

Proporcionar capacitacion adecuada en salud mental v bienestar psicosocial para

los equipos de respuesta antes de desplegarlos en situaciones de desastre. Esto
incluye entrenamiento _en manejo del estrés, cuidado personal, apoyo entre
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compareros y reconocimiento de signos de agotamiento emocional, asi como la
entrega_de informacién actualizada sobre la disponibilidad de servicios de
asistencia en el lugar del desastre y mecanismos de acceso a estos.

Garantizar la_existencia de servicios de apoyo psicolégico disponibles para los

equipos de respuesta en el lugar del desastre. Esto puede incluir la presencia de
psicélogos o trabajadores de salud mental en el lugar para proporcionar
intervenciones de apoyo y atencién en caso de necesidad.

Implementar_sistemas de rotacién y descanso para los equipos de respuesta,

aseqgurando _que tengan la oportunidad de descansar, recuperarse e hidratarse
adecuadamente entre turnos de trabajo. Esto ayuda a prevenir el agotamiento
fisico y emocional.

Establecer mecanismos de monitoreo de la salud mental de los equipos de

respuesta, incluyendo la identificacidon temprana de signos de estrés o agotamiento
emocional. Esto involucra la realizacién de evaluaciones periédicas de bienestar
psicoldgico v la promocién de un ambiente de apertura para discutir problemas de
salud mental.

Fomentar el apoyo mutuo y la comunicacion abierta entre los miembros del equipo

de respuesta. Promover un ambiente en el que los trabajadores se sientan
comodos compartiendo sus experiencias y emociones, y brindandole apoyo mutuo.
Acceso a servicios de salud mental: Asegurar que los miembros del equipo de

respuesta tengan acceso a servicios de salud mental de los organismos
administradores en caso de que lo necesiten. Esto puede incluir la disponibilidad
de servicios de consejeria, psicoterapia o intervencion en crisis tanto durante como
después de la operacion de respuesta al desastre.

Estas medidas ayudan ademas a garantizar gue los equipos de respuesta puedan
cumplir _efectivamente con sus funciones mientras cuidan su_propia salud
emocional.

c) Fase 3: Respuesta dentro de un mes de ocurrido un desastre

i)

Entregar atencion de salud mental a los/as trabajadores/as afectados/as por los

incendios:

Manejar las reacciones agudas de estrés: Proporcionar apoyo inmediato para

manejar las reacciones agudas de estrés, como ansiedad, miedo, confusién y
sintomas fisicos de estrés.
Facilitar el duelo v el proceso de recuperacién: Reconocer y validar el dolor v la

pérdida_experimentados por las personas trabajadoras afectadas por el desastre.
Proporcionar apoyo emocional durante el proceso de duelo y ayudar a las personas
a encontrar formas saludables de recordar y honrar a sus seres queridos perdidos.
Abordar el impacto a largo plazo en la salud mental de los/as trabajadores/as:

ii)

Reconocer que el impacto en la salud mental de un desastre puede persistir mucho
después de que haya pasado la crisis inicial. Proporcionar informacion sobre
recursos de salud mental a largo plazo y servicios del organismo administrador
disponibles para ayudar en el proceso de recuperacion a largo plazo.

Entregar asistencia técnica en gestion de riesgos de desastre a aquellas entidades

empleadoras o centros de trabajo de la zona vy los hayan sido afectados por los
incendios considerando su situacion en términos operativos. Asi como, capacitacion
a las personas trabajadoras, en los términos sefialados en el numeral iii de la letra b)
de este nimero.

Ademas, los organismos administradores vy los administradores delegados, en caso de

"Alerta Roja" por incendios forestales, declarada por SENAPRED, deberan designar e

informar a la Superintendencia de Sequridad Social, un coordinador nacional y un

subrogante, para el reporte de informacién y proporcionar la informacién asociada que se

les requiera. Cada vez que se declare “Alerta Roja” se debera informar el nombre vy datos

de contacto del coordinador y su subrogante, dentro de las 24 horas siquientes, al correo

isesat@suseso.cl.

En estas situaciones, los organismos administradores y los administradores delegados,

deberan remitir a la Superintendencia de Sequridad Social, la informacién sefalada en el

Anexo N°59 “Reportes Alerta Roja por incendios forestales”, diariamente, durante 14 dias



mailto:isesat@suseso.cl

(dos semanas) desde el dia siguiente de declarada la "alerta roja", al correo electrénico
isesat@suseso.cl, hasta las 09:00 hrs. del dia siguiente al que se informa.

Una vez finalizado el sefialado periodo y de no ser extendido de manera extraordinaria, la
reporteria del Anexo N°59 pasara a ser semanal, por dos periodos (2 semanas), v luego a
las 4 semanas siguientes, por una vez. En caso que la alerta roja corresponda a zonas
geograficas sin actividad o afectacién laboral, debera ser informado de igual manera
conforme a las instrucciones precedentes. La Superintendencia podra extender los periodos
de la reporteria antes indicados, considerando la situacion en particular.

Por su parte, los accidentes del trabajo fatales que ocurran a causa de los incendios,
deberan ser comunicados segun lo sefalado en la letra a) Comunicacién inmediata, del
numero 1, Capitulo |, Letra H, Titulo Il de este Libro 1V, agregando en el remitente del correo
de la notificacién inmediata, la direccién: isesat@suseso.cl, y en el asunto el siguiente texto:
"Incendio Forestal, Reqgion XX", FATAL, sigla del organismo administrador, nombre
completo y RUN del trabajador fallecido.

5. Asistencia técnica para la prevencion de riesgos en trabajadores especialmente
sensibles a determinados riesgos vy otros grupos especificos

6. Asistenciatécnica parala Gestién de Riesgos asociados al Manejo o Manipulacién
Manual de Carga y al Manejo Manual Personas/Pacientes (MMC/MMP)

7. Asistencia técnica para la prevencion de riesqgos de caidas de altura

8. Asistenciatécnica paralaprevencion deriesgos en trabajo a distanciay teletrabajo

9. Asistencia técnica en programa preventivo de sequridad en maquinas, equipos v
herramientas motrices

10. Asistencia técnica para prevencion de riesgos en buzos profesionales

11. Asistencia técnica para la aplicacion del reglamento sobre vacunacidon de
trabajadores v trabajadoras recolectores de residuos soélidos domiciliarios

12. Asistencia técnica dirigida a empresas de plataforma digitales de servicios
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13. Asistencia técnica acerca de la implementacion de los principios sobre
parentalidad positiva, corresponsabilidad social vy proteccién a la maternidad vy la

paternidad

15. Asistencia técnica para la prevencion de riesqos en personas trabajadoras
expuestas a hantavirus

La infeccién por hantavirus es una zoonosis que genera una_enfermedad grave, es
endémica, con aumento estacional del nimero de casos principalmente en temporada
estival. Esta enfermedad no solo representa un riesgo para lapoblacién general, sino que
también para las personas trabajadoras gue desempefan sus labores en areas de riesgo,
en donde se puede encontrar el roedor silvestre oligoryzomis longicaudatus, cominmente
[lamado ratén de cola larga, como areas silvestres donde abunda malezas y arbustos y en
las cercanias de cursos o fuentes de agua, desde el extremo sur del desierto de Atacama
hasta el extremo austral de la regién de Aysén. Ademas, existe riesgo en lugares donde se
desarrollan tareas agricolas asociadas a limpieza de terrenos, bodegas, establos, vy
trabajadores que realizan tareas en laboratorios pecuarios, 0 puestos de trabajo como:
guardaparques, trabajadores forestales, médicos veterinarios, entre otros, los que
presentan un mayor riesgo de exposicion.

En este contexto, los organismos administradores deberan difundir las medidas para evitar
el contagio de hantavirus indicadas por la Autoridad Sanitaria vy asistir técnicamente a sus
entidades empleadoras adheridas o afiliadas, considerando a lo menos lo siguiente:

a) Prescribir a la entidad empleadora las medidas tendientes a controlar la exposicién al
riesgo_mediante la implementacion de controles fisicos, mecanicos, biolégicos vy/o
quimicos que minimicen el riesgo de infestacion. Entre ellas, las siguientes medidas:

i) Medidas Técnicas:

- _Controles estructurales que impidan el acceso de roedores a las instalaciones o
emplazamiento de la empresa.

- _Limpieza, orden y saneamiento general de las areas de trabajo, procurando
desmalezar areas con abundante pasto o maleza, evitando generar acopios de
basura organica, escombros, entre otros. Aseo de bafios y retiro de basura de forma
periddica.

- _Ventilacién de espacios cerrados.

i) Medidas Administrativas:

- _Capacitacion y difusion dirigida a las personas trabajadoras, sobre los riesgos que
entrafan sus labores, los métodos correctos de trabajo y las medidas de prevencién
para el contagio del hantavirus. Ademas, capacitacidon en conceptos basicos, como
las principales formas de transmisién, sintomatologia asociada, factores de riesgo,
medidas preventivas asociadas y el correcto uso de los elementos de proteccion
personal (uso, cuidado y reposicidn).

- _Gestion _del riesgo _mediante la _implementacién _de politicas, protocolos,
procedimientos y programas, que propicien entornos de trabajo sanos y sequros.

iii) Elementos de Proteccion Personal:

El uso de elementos de proteccién personal en tareas donde pudiera existir la
presencia de roedores vy el riesgo de contagio de hantavirus, para prevenir el contacto
directo con excretas y en particular de orina recién expulsada. Entre ellos, como
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minimo, proteccion respiratoria N 100, guantes de proteccion bioldgica y proteccion
ocular, ademas de la higiene de manos de manera constante.

b) Elaboracion de material informativo (afiches, fichas, capsulas, entre otros) con las
medidas de prevencién a considerar y difusidon de los mismos. El material elaborado
debera estar disponible en las paginas web de los organismos administradores vy
administracién delegada, mediante enlaces directos a la informacion, botones de acceso
rapido, links u otros y ser difundida mediante correos electrénicos, capacitaciones y/o
webinar a sus entidades empleadoras adheridas o afiliadas.

16. Asistencia técnica para la prevencion de la Fiebre QO en personas trabajadoras
expuestas a Coxiella Burnetii

Mediante Resoluciéon Exenta N°402, de 2018, el Ministerio de Salud aprobd el "Protocolo
de Vigilancia de Trabajadores y Trabajadoras Expuestos a Coxiella Burnetii (agente
biolégico Fiebre Q)", para entidades empleadoras del rubro pecuario, en el cual se precisan
las responsabilidades de los organismos administradores en su aplicacion y la asistencia
técnica a las entidades empleadoras en la implementacion de las medidas de prevenciéon y
control que se indican, para prevenir la aparicion de casos con Fiebre Q.

Los organismos administradores deberan implementar este protocolo en los centros de
trabajo _que presenten una persona trabajadora con enfermedad profesional por dicho
agente de riesgo v, en los centros de trabajo donde no se hayan presentado casos de fiebre
Q, deberan considerar como minimo, los que pertenecen a las actividades econdmicas
criticas para priorizar las actividades, conlos siguientes codigos ClIU: 12111, 12112, 12120
y 15111 y que se encuentren en las regiones donde se haya decretado o se decrete alerta
sanitaria por brote de Fiebre Q.

La asistencia técnica debe contemplar la sensibilizacién a las entidades empleadoras para
la_correcta aplicacién del protocolo y en la mantencion de las condiciones sanitarias y de
trabajo que se indican en el protocolo; actividades de evaluacién cualitativa y de asistencia
en _la implementacion de las medidas de prevencién y control para la prevencion de la
enfermedad profesional causada por la Coxiella Burnetii.

17. Asistencia técnica para la prevencion de Gripe Aviar

En contexto de alerta epidemiolégica ante deteccidn de casos de influenza aviar en
animales silvestres en el territorio nacional y en consideracién de las responsabilidades
sefaladas en el protocolo de vigilancia ocupacional por exposicion a influenza aviar del
Ministerio de Salud, aprobado por la Res. Exenta N°430, de abril de 2023 o el que lo
reemplace, los organismos administradores deberan entregar asistencia técnica preventiva
a las entidades empleadoras adheridas o afiliadas con centros de trabajo que desarrollen
actividades laborales relacionadas con animales/aves, en los que exista sospecha o
confirmacién de Influenza Aviar en animales.

Asimismo, deberdn otorgar asistencia técnica a las entidades empleadoras con
explotaciones avicolas, en ausencia de alerta o foco, considerando las orientaciones
asociadas a los casos de influenza aviar (H5N1) que entreque la Autoridad Sanitaria.

De acuerdo con lo anterior, la asistencia técnica debera contemplar la capacitacién en las
siguientes materias:

- Los riesgos para la salud v las precauciones que deberdn tomar para prevenir la
exposicion.

- _El reconocimiento de sintomas de gripe en los animales infectados y como actuar frente
a un ave sospechosa, la correcta manipulacién, retiro y entierro de aves muertas.




- _El uso de los elementos de proteccion personal (EPP) e instrucciones sobre las técnicas
adecuadas para ponerse v retirar los EPP sin contaminarse.

- Los procedimientos adecuados de trabajo.

- Las medidas de monitoreo de la salud, vacunacién, control y tratamiento, cuando
corresponda.

- La notificacién oportuna de cualquier caso sospechoso de influenza aviar, para la
contencion del brote, v los canales de notificacion establecidos para reportar casos.

Ademas, deberan prescribir las medidas de bioseguridad necesarias para prevenir la
exposicion al virus, cuando se presente un foco, considerando lo sefalado en el punto Il del
Ordinario B38/N°5914, de 2022, de la Subsecretaria de Salud Publica, o el que lo
reemplace. La prescripcion de medidas se debe realizar conforme a lo sefialado en la Letra
G del Titulo |l de este Libro IV.”.

LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVAS/ TITULO Il. RESPONSABILIDADES
Y OBLIGACIONES DE LOS ORGANISMOS ADMINISTRADORES Y DE LOS
ADMINISTRADORES DELEGADOS/ K. ANEXOS

K. ANEXOS
Anexo N°2: Autoevaluacién inicial de cumplimiento de aspectos legales

()

Anexo N°55: Medidas preventivas en condiciones de Alta Temperatura o Alta Temperatura
Extrema.

Anexo N°56: Planificacion anual y reporte mensual de asistencia técnica por altas
temperaturas v altas temperaturas extremas.

Anexo N°57: Directrices para abordar la ayuda psicolégica en personas trabajadoras en
situacidon de emergencia por desastres ambientales.

Anexo N°58: Trabajo con Materiales que contienen Asbesto - Ministerio de Salud.

Anexo N°59: Reportes Alerta Roja por incendios forestales.

ANEXO N°55
Medidas preventivas en condiciones de Alta Temperatura o Alta Temperatura Extrema

Medicas Ingenieriles:

o_Reducir la temperatura en espacios cerrados favoreciendo la ventilaciéon natural,
usando aire acondicionado, ventiladores u otro medio igualmente efectivo.

o_Instalar espacios sombreados para las horas de descanso, en el caso de no existir
éstas en forma natural.

o __Incorporar ayudas mecanicas cuando existan tareas de alta exigencia fisica

Medidas administrativas:

o Las tareas qgue impliquen una mayor demanda fisica, deberdn planificarse en
horarios menos calurosos, asi mismo, se deberd evitar actividades a la intemperie
o al aire libre en los horarios de mayor temperatura.

o _No realizar trabajos en aislamiento o en solitario.

o_Planificar pausas de descanso al menos cada 45 minutos de trabajo continuo,
pudiendo aumentar su frecuencia cuando el esfuerzo fisico sea mayor. Estas
pausas de descanso deberan realizarse en lugares sombreados y frescos y que
cuenten con disponibilidad de agua fresca para la bebida.
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En los casos que no sea posible evitar el trabajo de alta exigencia fisica, modificar

los ciclos de trabajo/descanso para incrementar la duracion de los periodos de
descanso.
Definir la posibilidad de rotacidn de tareas cuando se presenten tareas de alta

demanda fisica, por otras de menor exigencia.
Disponer en todo momento de un plan de hidratacidn para las personas

trabajadoras, el gue debe contemplar proveer, mantener y asegurar el
abastecimiento de al menos 3 litros de agua fresca por persona diariamente
(temperatura del agua entre 10°Cy 16°C) y en cantidad suficiente, que permita su
consumo cada 15 a 20 minutos.

Los recipientes que contengan el agua para beber deben mantenerse en

condiciones higiénicas adecuadas (articulo 15 del D.S.594/99 MINSAL), y sobre
alguna estructura que evite el contacto directo con el suelo, debiendo ser extraida
mediante Ilaves y no pudiendo estar a mas de 75 metros de distancia respecto de
los lugares donde las personas se encuentren trabajando.

A las personas trabajadoras que deban desplazarse durante su jornada diaria de

trabajo, deberd dotarseles ademas de un recipiente portatil individual que
permita mantener el agua fresca.
Monitorear informes diarios sobre el clima, poniendo especial atencidén durante

las olas de calor.
Informar de forma oportuna a todas las personas trabajadoras, cada vez que la

Direccion Meteoroldgica de Chile y/o el Servicio Nacional de Prevencion y
Respuesta Ante Desastres, emita alertas por altas temperaturas y temperaturas
extremas en el territorio nacional.

Impartir _capacitaciones a las personas trabajadoras y supervisores sobre las

medidas preventivas correspondientes.
Implementar un sistema de verificacion entre compafieros(as) o realizar

verificaciones rutinarias para asegurarse de que las personas trabajadoras estén
tomando agua, aprovechen la sombra y no presenten sintomas relacionados con
el calor.

Promover entre las personas trabajadoras el consumo en mayor cantidad de

frutas v verduras que aportan agua al organismo (manzana, sandia, etc.) v la
disminucién de alimentos que tienen efectos diuréticos, tales como, té, café, entre
otros.

Medidas de Proteccion Personal

o_Proporcionar ropa de trabajo, cuando se requiera, la que debe ser holgada,

evitando prendas ajustadas, para permitir una buena movilidad, vy ser
transpirables, para gue haya una buena regulacién térmica del cuerpo. Los tejidos
adecuados son aquellos que contienen un alto porcentaje de fibras naturales en
su composicién, tales como el algoddn.

Evaluacidn de salud:

o _Pesquisa temprana de signos y sintomas de agotamiento por calory golpe de calor

durante la tarea.
Capacitar a las personas trabajadoras vy supervisores/as, para que reconozcan de

forma prematura los sintomas y signhos de golpe de calor y agotamiento por calor,
en ellos mismos y en sus compafieros de trabajo.
Se deberdn mantener actualizados y vigentes los examenes ocupacionales

(baterias de examenes actualmente vigentes) de las personas trabajadoras,
poniendo especial énfasis en el personal que desarrolle labores con alta exigencia
fisica 0 en Grupos de exposicidon Similar (GES) calificados como trabajo pesado,
con el objetivo de pesquisar y detectar de forma prematura, personas
trabajadoras con mayor predisposicidon a generar algun tipo de enfermedad por
exposicidn a altas temperaturas.

Garantizar una vigilancia de la salud especifica a las personas trabajadoras, con

atencion preferente de las personas trabajadoras especialmente sensibles
(problemas cardiovasculares, respiratorios, renales, diabetes, obesos, personas
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mayores de edad, u otros que defina la Autoridad Sanitaria y aquellos sefialados
en el “Anexo por amenaza - calor extremo”, del SENAPRED).

Sin_perjuicio de lo antes sefialado, se deberan implementar todas las medidas
necesarias para proteger a las personas trabajadoras de la exposicién a radiacion UV
de origen solar, definidas en la Guia Técnica sobre Radiacidn Ultravioleta de Origen
Solar del Ministerio de Salud.
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ANEXO N° 56

PLANIFICACION ANUAL Y REPORTE MENSUAL DE ASISTENCIA TECNICA POR ALTAS TEMPERATURAS Y ALTAS TEMPERATURAS EXTREMAS

ANEXO N° 56, TABLA A:

PLANIFICACION ANUAL 20 DE ASISTENCIAS TECNICAS POR ALTAS TEMPERATURAS Y TEMPERATURAS EXTREMAS

Tipo de Asistencia Entidad Empleadora Descripcion de la asistencia Fecha planificacion
Técnica RAZON SOCIAL RUT técnica. Asistencia Técnica
(MES/ANO)

ANEXO N°56, TABLA B:

REPORTE MENSUAL DE ASISTENCIAS TECNICAS POR ALTAS TEMPERATURAS Y TEMPERATURAS EXTREMAS

Tipo de Asistencia Entidad Empleadora Descripcion de la | Fecha planificacion Fecha ejecucion
Técnica RAZON SOCIAL RUT asistencia Asistencia Técnica | Asistencia Técnica

técnica. (MES/ANO) (MES/ANO)




Anexo N°57

Directrices para abordar la ayuda psicoldgica en personas trabajadoras en situacion de

emergencia por desastres ambientales

Las situaciones traumadticas, sobre todo cuando se trata de desastres ambientales, pueden afectar
a muchas personasy, entre ellas, a las personas trabajadoras cuando el desastre involucra a su lugar
de trabajo. Desgraciadamente, los desastres ambientales suelen afectar no solo los lugares de
trabajo, sino todos los lugares donde viven las personas, incluyendo sus propios hogares, escuelas,
hospitales o iglesias. En estas condiciones muchas personas desean ayudar, sobre todo desde el
punto de vista humano, personal o social. No siempre se sabe qué hacer en una situacion asi, y como
se puede ayudar de la mejor manera a las victimas de un desastre.

Estas directrices abordan este problema. Se basan fundamentalmente en |la guia para trabajadores
de campo en Primera Ayuda Psicoldgica (PAP) que publicé la Organizacidn Mundial de la Salud en
2012. También se basa en experiencias de diversas fuentes y publicaciones y se concentra en las
personas trabajadoras como parte de la seguridad en el trabajo. Estan dirigidas a personas no
especializadas en atencidn psicoldgica pero que deben dar ayuda como parte de su trabajo, o
desean hacerlo como voluntarios.

Las directrices se aplican en los momentos inmediatamente siguientes a la ocurrencia del desastre.
No estan dirigidas a brindar una atencion de salud mental en los dias 0 meses posteriores que es
una tarea de especialistas.

1. Comprender lo que ocurre

Los acontecimientos ambientales intensos, tales como terremotos, inundaciones o incendios,
afectan por lo general a muchas personas y también a los centros de trabajo. Las personas
reaccionan de manera particular ante esos hechos, y habra quienes tengan reacciones leves, pero
muchas personas tendrdn reacciones de angustia intensas. A estas personas se les puede dar ayuda
psicoldgica, pero no se les debe forzar a recibirla.

Las personas gque viven situaciones de desastre suelen experimentar sintomas como:

a. Sintomas fisicos (temblores, dolor de cabeza, sensacidon de agotamiento, dolores)
b. Llanto, pena, desdnimo, angustia, irritabilidad

c. Sentirse “en guardia”, “saltén”

d. Pensar gue va a ocurrir algo aun mas grave

e. Culpa (haber sobrevivido o no haber ayudado a otros)

f. Confusidn, bloqueo emocional, sentirse fuera de la realidad

g. Estar “ido”, quieto, sin contestar a las preguntas

h. Desorientacion (no saber el propio nombre, de dénde se es, qué fue lo que pasd)

i. No ser capaces de cuidar a otros (a los nifios o bebés, por ejemplo)

Hay gue tomar en cuenta que la mayoria de las personas, una vez que pasa la situacidn de crisis, son
capaces de recuperarse bien al pasar el tiempo. Pero un grupo de estas personas necesitaran ayuda
especializada por un tiempo mas prolongado. Esta ayuda no es la que se entrega durante la

emergencia.

2. Prepararse para dar ayuda psicoldgica de emergencia

Aungue es una ayuda psicoldgica, también es una ayuda humana y social dado que busca resolver
situaciones de necesidades en esos ambitos. Para dar ayuda en forma responsable se requiere:

a. Respetar la seguridad, la dignidad y los derechos de las personas.

b. Tomar en cuenta otras necesidades inmediatas, como agua, alimento o vestimenta.
c. Cuidar de si mismo como persona que da ayuda.

Parte de la ayuda responsable significa prepararse para entregar ayuda:

a. Informarse lo mas posible sobre la crisis

b. Informarse sobre los servicios y formas de apoyo que estén disponibles

14



c. Informarse y examinar la seguridad del lugar.
d. Informarse sobre jurisprudencia _en torno a contrato, empleo, jornadas, gue permita
responder dudas de las personas en emergencia (“ése respetard mi contrato?, éestoy obligado a
venir a trabajar?, itengo que limpiar los escombros?”)
Gran parte de la ayuda psicoldgica consiste en poner en contacto a las personas con sus seres
gueridos, resolver sus necesidades bdsicas y proteger a las personas de posibles dafios por
situaciones de inseguridad.

3. Entregar la ayuda

La entrega de ayuda debe ser atenta vy respetuosa. La mayoria de las personas agradeceran
conversar sobre lo gue ocurre y esto significa escucharlas pero sin forzarlas a hablar. Los elementos
basicos de la ayuda se pueden resumir en:

a. Acercarse a quienes pueden necesitar ayuda

b. Verificar que la persona no necesite ayuda médica inmediata

c. Preguntar qué necesita y qué le preocupa

d. Estar dispuesto a escuchar

e. Invitar a alejarse de zonas de peligro o riesgo (salir de zonas de posible derrumbe, explosidn,

inundacién)

f. Tenery entregar informacién real sobre las ayudas vitales (alimento, proteccién) y de conexién

g. Mantener la calma
Por lo general, la ayuda debe comenzar por presentarse y preguntar el nombre de |la persona en
algun momento de la conversacidn. Las frases gue se pueden deciry permiten disminuir la angustia
de las personas son del tipo:

“Si, Eduardo, comprendo que se sienta asustado.”

“Debe haber sido terrible.”

“No es seguro volver a entrar ahi ahora. Pero podemos conversar mas alld, que parece mas

seguro.”

“Ya hay personas que vienen con mas ayuda.”

“éQué necesita ahora mismo?”

“Trataré de ayudarlo”.
Es recomendable no estar solo en el momento de brindar ayuda, sino que es mejor trabajar en
equipo o en duplas.

Cuando se deba finalizar la ayuda, es adecuado informar a la persona y dejarla en contacto con otros
equipos o servicios gue puedan dar continuidad. Es bueno despedirse de manera positiva.

Finalizado el momento o la jornada de ayuda, es recomendable el descanso vy la reflexiéon junto a
otras personas que hayan dado ayuda, o junto a su supervisor/a.
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ANEXO N°58

Trabajo con Materiales que contienen Asbesto - Ministerio de Salud

ANTES DE COMENZAR LOS TRABAJOS...

5i la empresa va a retirar materiales con asbesto, debe pedir
autorizacidn a la SEREMI DE SALUD, presentando un PLAN DE

TRABAJO CON MATERIALES QUE CONTIENEN ASEESTO, segn el
*Manual para la Elaboracidn de un Plan de Trabajo con materiales que
contienen asbesto friabley no friable®, MINSAL/2009.

En el Transporte de Materiales
que contengan Asbesto

B Todo vehiculo que sporte ial polvori que contenga estos
materiales, debe ser humedecido en susuperficiey tapado con plastico grueso,
evitando que salga polvo en dispersitn por al aira.

w Tanto el conductor como los ayudantes deben utilizar los elementos de
proteccibn personal definidos en el *Manual para la Elaboracitn de un Plan de
Trabajo con materiales gue contienen asbesto friable y nmo friable”,
(MINSAL/2009): Proteccidn respiratoria y ropa de trabajo.

= El wvehiculo utilizado en lo posible debe ser lavado con agua cadavez que sea
utilizado {no barrer nunca en seco). Ademas se debe lavar la maguinaria y
accesorios utilizados en el process de remocidn de material polvoriento
posiblementa contami con asb

DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS CON ASBESTO

La SEREMI de Salud informara los sitios de disposician final.

ACCIDENTES LABORALES?
600 42 000 22

600-360

D LA SALLO ATERD ERD 55 DUCAS LAS 24 HORAS,

Ministerio de
Salud

Gobberno de Chile

CHILE PROTEGE

TRABAJOS CON MATERIALES
QUE CONTIENEN

ASBESTO
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;Qué es el asbesto?

El asbesto es un mineral que se puede
desmenuzar en pequefias fibras, las
cuales no se puedenver a simple vista.

¢Cuando es peligroso el asbesto?

Cuande las fibras de Asbesto se encuentran libres en el aire
y 32 pueden RESPIRAR, es decir en estado FRIABLE. Esta
condicién se podria producir cuando existe fracturamiento
o ruptura de algOn material o elemento que contenga
asbesto.

Las fibras de asbesto son tan peguefias y ligeras que
pueden quadar suspendidas en el aire por varios dias.

¢Qué efecto puede producir el asbesto al respirarlo?

Puede producir enfermedades respiratorias graves y parmaneantes.
El empleador debe informar a sus trabajadores sobre estos efectos ala salud.

materiales

En materiales y maguinarias fabricadas antes del 2001, tales como:

Planchas lisas de asbesto cemento usadas como revestimiento interior y

exterior,

Planchas onduladas utilizadas como techosy paredes.

Tuberias de asbesto cemento utiliz adas en sisternas de alcantarilladoy agua

potable, entre otros.

¢Qué medidas de prevencion se deben tomar?

EN EL MANEJO DE MATERIALES QUE CONTENGAN ASBESTO

= La empresa debe capacitar a sus
trabajadores acerca de los riesgos
inherentes 3 las labores que realiza-
ran con asbesto y sus respectivas
medidas preventivas,

m  Los trabajadores involucrados en el
manejo de materiales que conten-
gan asbesto, deben estartanto enla
jdentificacion como en los procedi-
mientos de remocidn, retiro y
disposicién final del material.

m La empresa debe mantener a sus
trabajadores en un “Programa de
Vigilancia de la Salud por exposicion
3 Asbesto® en el Organsmo Admi-
nistrador de la Lay 16,744, al cual se
encuentre afiliada (Mutualidad o
Instituto de Seguridad Laboral).

w  En cuanto al control de 13 emisian
de fibra, se debe humedecer el
material previo a su manipulacibn o
utilizar algln producto que asegura

el encapsulamiento de la fibra, tales
como latex, pegamento acuoso,
soludbn gomosa, atc., (segln dispo-
nibilidad).

En cualquier caso, el sector o zona
dondese realice trabajo de retiro de
material con asbesto, debe ser
segregado, sefializando el riesgo,
para evitar que ingresen personas
sin proteccibn, los que resultarian
expuestos.

El empleador debe entregar a sus
trabajadores/as los elementos de
proteccitn personal definidos en el
"Manual para la Elaboracién de un
Plan de Trabajo con materiales que
contienan  asbesto friable y no
friable”, (MINSAL2009): Protecdén
respiratoria  (como mascara de
medio rostro con filtros P100 u otra
de igual o mejor calidad) y ropa de
trabajo, la que luego debe ser
inutilizada y eliminada.




ANEXO N°59
Reportes Alerta Roja por Incendios Forestales
(Tablas 1,2, 3y 4)

TABLA 1. REPORTE DE RECURSOS OPERATIVOS Y ATENCIONES DE SALUD EN ALERTA ROJA

Fecha: dd-mm-aaaa

Nombre Organismo Administrador/AD:

Frecuencia Reporte: (diaria, semanal o mensual)

Reqion Centro de | Direccion Comuna N° Personal N° Atenciones N° N° Atenciones
alerta roja Salud Ambulancias | especializado | Salud Mental Atenciones | de Salud (otras
Operativo disponibles | prevenciény | PRESENCIAL | Salud Mental atenciones)
salud REMOTA

Alertas nacionales, frente a un evento adverso.
https://web.senapred.cl/alertas-2/

Vigilancia Alertas, SENAPRED, resumen Nacional de Incendios Forestales:
https://senapred.cl/informate/evento/resumen-nacional-de-incendios-forestales-2
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https://web.senapred.cl/alertas-2/
https://senapred.cl/informate/evento/resumen-nacional-de-incendios-forestales-2

TABLA 2. LISTADO DE TRABAJADORES CON ATENCION DE SALUD EN ALERTA ROJA

Fecha: dd-mm-aaaa

Nombre Organismo Administrador / AD:

Frecuencia Reporte: (diaria, semanal o mensual)

Regidén RUT Nombre Apellidos Rut empresa Comuna Descripcién Fecha
alerta Trabajador Trabajador trabajador de atencién atencioén
Roja (mental

salud, otro)

Alertas nacionales, frente a un evento adverso.

https://web.senapred.cl/alertas-2/

Vigilancia Alertas, SENAPRED, resumen Nacional de Incendios Forestales:

https://senapred.cl/informate/evento/resumen-nacional-de-incendios-forestales-2



https://web.senapred.cl/alertas-2/
https://senapred.cl/informate/evento/resumen-nacional-de-incendios-forestales-2

TABLA 3. REPORTE LISTADO DE CENTROS DE TRABAJO AFECTADOS POR INCENDIOS SEGUN ASISTENCIA TECNICA QUE

Fecha: dd-mm-aaaa

Nombre Organismo Administrador / AD:

MANTENGAN OPERACION PRODUCTIVA

Frecuencia Reporte: (diaria, semanal o mensual)

Reqién Razén RUT Nombre | Direccién | Comuna | CT operativo | N°trabajadores | Asistencia Técnica | Asistenciatécnica
alerta social centro CT (incluir (SI/NO) afectados 72 hrs. Completa almesde
roja entidad trabajo ciudad o (SI/NO) ocurrido evento
empleadora (CT) localidad)

Alertas nacionales, frente a un evento adverso.

https://web.senapred.cl/alertas-2/

Vigilancia Alertas, SENAPRED, resumen Nacional de Incendios Forestales:

https://senapred.cl/informate/evento/resumen-nacional-de-incendios-forestales-2
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https://web.senapred.cl/alertas-2/
https://senapred.cl/informate/evento/resumen-nacional-de-incendios-forestales-2

TABLA 4. REPORTE LISTADO DE CENTROS DE TRABAJO CON INCUMPLIMIENTO DE MEDIDAS PRESCRITAS

Fecha: dd-mm-aaaa

Nombre Organismo Administrador / AD:

Frecuencia Reporte: (diaria, semanal o mensual)

Reqgién | Razén social RUT Nombre Direccion CT Comuna Descripcién de medida Fecha prescrita
alerta entidad centro (incluir ciudad prescrita no implementadas. para
roja empleadora trabajo (CT) 0 localidad) (indicar mediday area de implementaciéon de
trabajo) medida

Nota: Utilizar una fila para cada medida prescrita no implementada, completando todos los campos necesarios.

Alertas nacionales, frente a un evento adverso.
https://web.senapred.cl/alertas-2/

Vigilancia Alertas, SENAPRED, resumen Nacional de Incendios Forestales:
https://senapred.cl/informate/evento/resumen-nacional-de-incendios-forestales-2



https://web.senapred.cl/alertas-2/
https://senapred.cl/informate/evento/resumen-nacional-de-incendios-forestales-2

LIBRO IX. SISTEMAS DE INFORMACION. NFORMES Y REPORTES/
TITULO II. GESTION DE REPORTES E INFORMACION PARA LA

SUPERVISION (GRIS)/ C. ANEXOS

C.ANEXOS

Anexo N°29: Detalle de los archivos y campos del sistema GRIS

Anexo N°44: Listado de dominios del sistema GRIS [Se modifical

TABLA N° |51
Campo: Tipo de actividad de Aasistencia Fiécnica ejecutada
Cddigo Descripcién
1 Informe-evaluacion especifica por asistencia técnica
2 Capacitacién-entrenamiento-reforzamiento-formacion
3 Difusion-sensibilizacion
4 Creacién/sSeguimiento/aActualizacion de pPrograma t+rabajo
5 Reunidén/es
6 Prescripcion de miedidas por aAsistencia tFécnica.
7 Verificacién/es de cumplimiento de medidas por asistencia técnica
8 Reevaluacion — seqguimiento de implementacion
9 Simulacros v otros similares
10 Asistencia virtual por asistencia técnica especifica
11 Otra
12 Actividades asociadas a la investigacién de accidentes
13 Actividades vigilancia ambiental y de salud no definidas en protocolos
14 Auditorias - acreditacidn- certificaciones
15 Caracterizacién de puestos de trabajo y descripcién de tareas.
16 Disefio de capacitacion practica en TMERT
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https://www.suseso.cl/613/articles-481466_archivo_01.pdf
https://www.suseso.cl/613/articles-481466_archivo_04.pdf

17 Programa de retorno al trabajo por enfermedad musculoesquelética
18 Acompafamiento a la entidad empleadora en implementacién de AT
TABLA |86
N°
Campo: [Tipo de Asistencia Técnica Especifica Otorgada
Cadigo: |Descripcion
1 Asistencia Técnica en Comités paritarios de Higiene Seguridad
2 Asistencia Técnica en Sustancias Quimicas Peligrosas
3 Asistencia Técnica en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
4 Asistencia Técnica en Buzos profesionales
5 Asistencia Técnica en Caidas de altura
6 Asistencia Técnica en Trabajo a distancia y teletrabajo
7 Asistencia Técnica en Gestidn de riesgos de desastres
8 Asistencia Téchica en Manejo manual de cargas
9 Asistencia Técnica en COVID-19
10 |Asistencia Técnica en Sector Portuario
11 |Asistencia Técnica en Teleoperadores
12  |Asistencia Técnica en Recolectores
13 |Asistencia Técnica en Trabajo pesado
14  |Asistencia Técnica en Programa preventivo de seguridad en maquinas,
equipos y herramientas motrices
15 |Asistencia Técnica en otras materias (entidad empleadora)
16 |Asistencia Técnica por exposicién laboral a silice
17 |Asistencia Técnica por exposicién a ruido ocupacional
18 |Asistencia Técnica por riesgos de trastornos musculoesqueléticos

relacionados al trabajo (TMERT)
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19 |Asistencia Técnica por exposicién a hipobaria intermitente crénica

20 |Asistencia Técnica por exposicién a hiperbaria

21 |Asistencia Técnica por exposicion a metales y metaloides

22 |Asistencia Técnica por exposicion a plaguicidas

23 |Asistencia Técnica por exposicién a citostaticos

24  |Asistencia Técnica en Riesgos Psicosociales Laborales

25 |Asistencia Técnica en agentes de riesgo no protocolizados

26 [Investigacion de accidentes

27 |Asistencia Técnica para la prevencion de riesgos en personas trabajadoras
expuestas a hantavirus

28 |Asistencia Técnica preventiva para el Sector Publico

29 |Asistencia técnica acerca de la implementacion de |os principios sobre
parentalidad positiva, corresponsabilidad social y proteccion a la maternidad
y la paternidad

30 |Asistencia técnica para la prevencion de Fiebre Q y Protocolo de Vigilancia
de Trabajadoras y Trabajadores Expuestos a Coxiella Burnetii (agente
biolégico Fiebre Q)

31 |Asistencia técnica para la prevencion de Gripe Aviar

32 |Asistencia técnica a entidades empleadoras en que cuenten con personas
trabajadoras menores de 18 afios

33 |Asistencia técnica preventiva a entidades empleadoras en las que se
desarrolle trabajo en solitario 0 en condicién de aislamiento

34 |Asistencia técnica en materia de acoso laboral, sexual y violencia en el

trabajo
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